Alcance del SGC

JCC INGENIERIA Y PROYECTOS E.I.R.L., es una empresa dedicada al area metalmecanica, brindando
servicios de fabricacidn, construccidon, montajes de estructuras metalicas, piping y equipos mecanicos. Asi
mismo ofrece servicios de mantencién y obras civiles en plantas industriales.

Misidn.-

JCC INGENIERIA Y PROYECTOS E.LR.L, es una empresa de distincidon en servicios de ingenieria,
mantenimiento y montaje industrial. Estd Comprometida con los productos y servicios que entrega a sus
distinguidos clientes, dando cumplimiento de los estandares de calidad y los plazos comprometidos. Junto a
su gran equipo técnico de trabajo, asume los desafios con responsabilidad y principal preocupacion por la
Seguridad y el Medio Ambiente.

Vision.-

JCC INGENIERIA Y PROYECTOS E.I.R.L., empresa nacional y a futuro internacional, aspira a consolidarse y
ser reconocida con prestigio en la realizacién de proyectos en ingenieria, mantencion y montaje en planta
industriales. Entregaremos soluciones apropiadas y eficientes a nuestros clientes, contando con un personal
calificado, motivado y comprometido con la politica de la empresa, al cuidado personal y del medio
ambiente.

POLITICA DE CALIDAD.

JCC INGENIERIA Y PROYECTOS E.L.R.L., declara su constante compromiso con la calidad de su fabricacion y
servicios, con el firme propdsito de que se cumplan inexorablemente los requerimientos de calidad
especificados por nuestros clientes.

Para consolidar lo anterior, hemos implementado nuestra politica poniendo énfasis en la Calidad,
Seguridad, Productividad y Medio Ambiente. Nuestros valores seran:

* Trabajar con personal calificado y comprometido con esta politica, proporcionando al personal la
capacitacion y recursos necesarios para la efectiva participacion en el Sistema de Gestion de la
Calidad de nuestra empresa.

* Trabajar con proveedores confiables, garantizando la calidad de las materias primas que utilizamos
en nuestras fabricaciones y servicios.

* Modernizar permanentemente equipos e instalaciones para ejecutar las fabricaciones y servicios,
con las mas dptimas condiciones posibles.

* Mejorar continuamente nuestros procesos, para obtener la maxima eficiencia, que nos permita
entregar las mejores condiciones comerciales a nuestros clientes.

*  Establecer una Comunicacion permanente con el Cliente para conocer sus necesidades y grados
de satisfaccion con nuestros productos y servicios.

* Revisar periodicamente esta politica de Calidad, para su adecuacién y comunicacién tanto al
interior de la organizacién como a nuestros clientes.
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